
Allegato n.B - Individuazione e programmazione delle misure

n
.

Processo Catalogo dei
rischi

principali

Valutazion
e

complessi
v a del

livello  di
rischio
A=alto

M=medio
B=basso

Motivazione della valutazione del rischio Misure di prevenzione Programmazione delle misure Responsa
bile

attuazione
misure

Termine di  
attuazione

A B C D E F G H

1 Reclutamento/selezi
one  del personale

Selezione "pilotata"
per  interesse
personale –

alterazione dei
risultati  della

procedura

A I Responsabili potrebbero utilizzare poteri e 
competenze, delle quali dispongono, per 
vantaggi  e utilità personali, in favore di 
taluni soggetti ad  scapito di altri.

1- Misura di trasparenza generale: pubblicazione di tutte 

le informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 e correlato  
accesso civico. 2- Rispetto disposizioni normative su  
reclutamento pubblico, CCNL. 3- Formazione: al 
personale  deve essere somministrata adeguata 
formazione  tecnico/giuridica. 4. attuazione della 
misura della rotazione nella nomina dei commissari.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. I controlli

debbono  essere effettuati dalla
prima sesssione  utile successiva

all'approvazione del  PTPCT,
almeno ogni anno. La  formazione

deve essere somministrata  nel
corso di ciascun anno in misura

adeguata.

Responsa
bile  della

Trasparenz
a –  RPCT

– Uffici
segreteria

e  
personale

applicazione  
costante

delle
misure

2 Gestione 
economica e  
giuridica del 
personale:  
permessi, ferie, 
ecc.

violazione di
norme,  anche

interne, per
interesse/utilità

M Il processo non consente margini di  
discrezionalità significativi. Inoltre, i 
vantaggi che  produce in favore dei terzi 
sono di valore, in  genere, assai contenuto.

1- Misura di trasparenza generale: pubblicazione di tutte 

le informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 e correlato  
"accesso civico". 2 – Rispetto disposizioni normative,  
CCNL. 3 – Misura specifica: attivazione gestione  
telematica dei permessi, ferie, ecc... 

La trasparenza deve essere
attuata  immediatamente. La

formazione deve  essere
somministrata nel corso di

ciascun anno in misura adeguata.

Responsa
bile  della

Trasparenz
a –  Tutti i  

Responsabili
dei  servizi –

ufficio
personale

applicazione  
costante

delle
misure –

31  
dicembre

2020
(attivazione

misura
specifica)

3 Servizio di formazione
del  personale 
dipendente

selezione "pilotata"
del  formatore per  
interesse/utilità di

parte

M Trattandosi appalto di servizi, dati gli 
interessi  economici che attiva, 
potrebbe celare  
comportamenti scorretti a favore di 
taluni  operatori in danno di altri. 

1- Misura di trasparenza generale: pubblicazione di tutte 

le informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed 
assicurare il  correlato "accesso civico". 2 – misura 
specifica: idonea  programmazione sulla base delle 
richieste da parte dei  Responsabili dei servizi

La trasparenza deve essere
attuata  immediatamente.

Responsa
bile  della

Trasparenza
–  ufficio

segreteria

applicazione  
costante

delle
misure

4 Selezione per

l'affidamento 
di incarichi

professionali

inappropriata analisi

del fabbisogno -

mancanza 
di un

livello qualitativo
coerente con

l'esigenza manifestata

- Selezione 
pilotata

per  interesse/utilità
personali 

 

 

A 
 

Gli affidamenti, dati gli interessi economici 
che  attivano, possono celare 
comportamenti scorretti  a favore di taluni 
soggetti a danno di altri.

1- Misura di trasparenza generale: è necessario  
pubblicare in amministrazione trasparente tutte le  
informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 e dal Codice
dei  contratti pubblici. 2 – Misura specifica: idonea  
programmazione nel DUP degli incarichi annuali,  
motivazione delle ragioni dell'incarico con 
attestazione  assenza professionalità interne. 3- 
Misura di controllo  specifica: l'organo preposto ai
controlli interni verifica,  anche a campione, lo 
svolgimento delle selezioni.

La trasparenza deve essere
attuata  immediatamente. I
controlli debbono  essere

effettuati dalla prima sessione
utile successiva all'approvazione

del  PTPCT.

Responsabile
della

trasparenza 
-

Tutti i
Responsabili
dei  servizi –

RPCT

applicazione  
costante

delle
misure



5 Procedure aperte o  
ristrette ad evidenza  
pubblica per lavori, 
servizi  e forniture

inappropriata analisi

del fabbisogno -

mancanza 
di un

livello qualitativo
coerente con

l'esigenza manifestata

- Selezione 
pilotata

per  interesse/utilità
personali 

 

 

A 
 

I contratti di appalto di lavori, forniture e
servizi,  dati gli interessi economici che

attivano, possono  celare comportamenti
scorretti a favore di talune  

imprese e in danno di altre. L'utilizzo di sistemi
informatici per la gestione delle procedure di garIa

concorrono a ridurre il rischio di corruzione.

1- Misura di trasparenza generale e specifica: è necessario 
pubblicare in amministrazione trasparente tutte le 
informazioni richieste dal D.lgs.33/2013 e dal Codice dei 
contratti pubblici.  2- Misura specifica: adeguata 
programmazione degli interventi  nel DUP( piano OOPP e 
beni e servizi), evitando frazionamenti  delle commesse. 3- 
Misura specifica: adozione di atti  adeguatamente motivati 
in relazione alle soglie di affidamento  e procedure adottate
– al personale deve deve essere  somministrata adeguata 
formazione tecnico/giuridica.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente

Responsabile
della

trasparenza 
-

Tutti i
Responsabili
dei  servizi

applicazione  
costante

delle
misure

6 Affidamento diretto 
di  lavori, servizi o 
forniture

inappropriata analisi

del fabbisogno -

mancanza 
di un

livello qualitativo
coerente con

l'esigenza manifestata

- Selezione 
pilotata

per  interesse/utilità
personali
/mancata
rotazione

 

 

A 
 

I contratti di appalto di lavori, forniture e 
servizi,  dati gli interessi economici che 
attivano, possono  celare comportamenti 
scorretti a favore di talune  imprese e in 
danno di altre.

1- Misura di trasparenza generale e specifica: è necessario 
pubblicare in amministrazione trasparente tutte le 
informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 e dal Codice dei 
contratti pubblici. 2- Misura specifica: adozione di atti 
adeguatamente motivati in  ordine alle procedure sotto 
soglia, con analitica descrizione dei  valori dell'affidamento, 
delle procedure di selezione del  contraente, applicazione 
della rotazione – Diviieto di  frazionamento - Rotazione 
affidatari e utilizzo piattaforme  MEPA e START.

 

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente

Responsabile
della

trasparenza 
-

Tutti i
Responsabili
dei  servizi

applicazione  
costante

delle
misure

7 Procedura ad 
evidenza  pubblica 
per vendita beni  
immobili

Selezione "pilotata"
per  interesse/utilità

personali

M Il percorso ad evidenza pubblica per 
l'alienazione  del bene è un procedimento 
disciplinato in modo  dettagliato che lascia 
limitati margini di  discezionalità.

1- Misura di trasparenza generale e specifica: è necessario 
pubblicare in amministrazione trasparente tutte le 
informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 ;2- Misure 
specifiche: adozione di  provvedimenti espressi; procedure 
ad evidenza pubblica.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente

Responsabile
della

trasparenza 
–

Servizio
amministrativ

o –  ufficio
segreteria

applicazione  
costante

delle
misure

8 Nomina 
commissione  
aggiudicatrice ex 
art.77  D.lgs. 
n.50/2016

selezione pilotata

con  
conseguente

violazione delle

norme procedurali

per interesse/utilità
dell'organo che

nomina

A 
 

I contratti di appalto di lavori, forniture e 
servizi,  dati gli interessi economici che 
attivano, possono  celare comportamenti 
scorretti a favore di taluni  operatori 
economici in danno di altri.

1- Misura di trasparenza generale e specifica: è necessario 
pubblicare in amministrazione trasparente tutte le 
informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 e dal Codice dei 
contratti pubblici. 2- Misura specifica: acquisizione delle 
dichiarazioni di assenza  cause incompatibilità e 
inconferibilità e verifca a campione

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente
 

Responsabile
della

trasparenza 
-

Tutti i
Responsabili
dei  servizi

applicazione  
costante

delle
misure

9 Verifica delle offerte  
anomale

selezione pilotata

con  
conseguente

violazione delle

norme procedurali

per interesse/utilità
di  uno o più

commissari o  del
RUP

 

A 
I contratti di appalto di lavori, forniture e 
servizi,  dati gli interessi economici che 
attivano, possono  celare comportamenti 
scorretti a favore di taluni  operatori 
economici in danno di altri.

1- Misura di trasparenza generale e specifica: è necessario 
pubblicare in amministrazione trasparente tutte le 
informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 e dal Codice dei 
contratti pubblici. 2- Misura specifica: la verifica deve 
svolgersi da parte del Rup con  ausilio della commissione e 
redigere verbale delle operazioni.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente
 

Responsabile
della

trasparenza 
-

Tutti i
Responsabili
dei  servizi

applicazione  
costante

delle
misure



1
0

ATTIVITA': Proposta 
di  aggiudicazione in 
base al  prezzo

selezione pilotata

con  
conseguente

violazione delle

norme procedurali

per interesse/utilità
di  uno o più

commissari o  del
RUP

 

A 
I contratti di appalto di lavori, forniture e 
servizi,  dati gli interessi economici che 
attivano, possono  celare comportamenti 
scorretti a favore di taluni  operatori 
economici in danno di altri.

1- Misura di trasparenza generale e specifica: è necessario 
pubblicare in amministrazione trasparente tutte le 
informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 e dal Codice dei 
contratti pubblici. 2- Misura di specifica: verifica di 
congruità dei costi manodopera  in base alle tabelle di 
riferimento

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente
 

Responsabile
della

trasparenza 
-

Tutti i
Responsabili
dei  servizi

applicazione  
costante

delle
misure

1
1

Attività: proposta di  
aggiudicazione in 
base  all'OEPV

selezione pilotata

con  
conseguente

violazione delle

norme procedurali

per interesse/utilità
di  uno o più
commissari

A 
 

I contratti di appalto di lavori, forniture e 
servizi,  dati gli interessi economici che 
attivano, possono  celare comportamenti 
scorretti a favore di taluni  operatori 
economici in danno di altri.

1- Misura di trasparenza generale e specifica: 
è  necessario pubblicare in amministrazione 
trasparente  tutte le informazioni richieste dal 
d.lgs.33/2013 e dal  Codice dei contratti pubblici. 
2- Misura specifica:  definizione di criteri di 
valutazione per la qualità del  
serivzio/lavoro/fornitura il più possibile oggettivi,  
azzerando o comunque riducendo i margini di  
discrezionalità.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente

Responsabile
della

trasparenza 
-

Tutti i
Responsabili
dei  servizi

applicazione  
costante

delle
misure

1
2

Concessione di  
sovvenzioni, 
contributi,  sussidi, 
ecc.

violazione delle
norme,  anche di
regolamento,  per
interesse di parte

M I responsabili potrebbero utilizzare poteri e  
competenze, delle quali dispongono, per 
vantaggi  e utilità personali in assenza di 
presupposti. Ma  dati i valori economici che il 
tipo di processo  attiva, il rischio è ritenuto 
medio.

1- Misura di trasparenza generale: è doveroso  
pubblicare tutte le informazioni elencate dal 
d.lgs.33/2013.  2- Misur specifiche: 1) predeterimanzione 
dei criteri per la  concessione in apposito regolamento; 2) 
rispetto dei termini  procedimentali; 3) verifica situazioni di 
conflitto di interesse e  incompatibilità. 

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente

Responsabile
della

trasparenza 
–

Tutti i
Responsabili
dei  servizi

applicazione  
costante

delle
misure

1
3

Autorizzazioni ex artt. 
68 e  69 del TULPS 
(spettacoli,  
intrattenimenti, ecc.)

ingiustificata

dilatazione 
dei tempi

per  costringere il  
destnatario del  

provvedimento a  
concedere

utilità al
funzionario

M I responsabili potrebbero utilizzare poteri e  
competenze, delle quali dispongono, per vantaggi e  
utilità personali, in favore di taluni soggetti a scapito 
di  altri.

1- Misura di trasparenza generale: è doveroso pubblicare 
tutte  le informazioni elencate dal d.lgs.33/2013. 2- Misura 
di  controllo: l'organo preposto ai controlli interni effettua  
controlli a campione. 3-Formazione: al personale deve 
essere  somministrata adeguata formazione 
tecnico/giuridica.

La trasparenza deve essere
attuata  immediatamente. I
controlli debbono  essere

effettuati dalla prima sesssione  
utile successiva all'approvazione del

PTPCT, almeno ogni anno. La
formazione  deve essere

somministrata nel corso di  ciascun
anno in misura adeguata.

Responsabile
della

trasparenza –

Servizio tecnico

– ufficio SUAP

RPCT

applicazione  
costante delle
 

misure

1
4

Servizi per minori e  
famiglie

selezione pilotata
per

interesse/utilità
del  funzionario

A I responsabili potrebbero utilizzare poteri e  
competenze, delle quali dispongono, per vantaggi e  
utilità personali, in favore di taluni soggetti a scapito 
di  altri.

1- Misur specifiche: 1) predeterimanzione dei criteri per la  
concessione; 2) attestazione assenza conflitto di interessi 
da  aprte del responsabile di procedimento e di sservizio 3) 
rispetto dei termini procedimentali; 4) rispetto delle misure
di  trasparenza di cui al d.lgs. 33/2013.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente

Responsabile
della

trasparenza 
–

Servizio
amministrativ

o –  ufficio
servizi  
sociali

applicazione  
costante

delle
misure



1
5

Servizi assistenziali 
e  socio-sanitari per 
anziani

selezione pilotata
per

interesse/utilità
del  funzionario

A I responsabili potrebbero utilizzare poteri e  
competenze, delle quali dispongono, per vantaggi e  
utilità personali, in favore di taluni soggetti a scapito 
di  altri.

1- Misur specifiche: 1) predeterimanzione dei criteri per la
concessione; 2) attestazione assenza conflitto di interessi 
da  aprte del responsabile di procedimento e di settore;3) 
rispetto  dei termini procedimentali; 4) rispetto denne 
misure di  trasparenza di cui al d.lgs. 33/2013.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente

Responsabile
della

trasparenza 
–

Servizio
amministrativ

o –  ufficio
servizi  
sociali

applicazione  
costante

delle
misure

1
6

Servizi per disabili selezione pilotata
per

interesse/utilità
del  funzionario

A I responsabili potrebbero utilizzare poteri e  
competenze, delle quali dispongono, per vantaggi e  
utilità personali, in favore di taluni soggetti a scapito 
di  altri.

1- Misur specifiche: 1) predeterimanzione dei criteri per la
concessione; 2) attestazione assenza conflitto di interessi 
da  aprte del responsabile di procedimento e di settore;3) 
rispetto  dei termini procedimentali; 4) rispetto denne 
misure di  trasparenza di cui al d.lgs. 33/2013.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente

Responsabile
della

trasparenza 
–

Servizio
amministrativ

o –  ufficio
servizi  
sociali

applicazione  
costante

delle
misure

1
7

Gestione delle 
sepolture e  dei loculi

ingiustificata richiesta

di 
"utilità" da parte

del  funzionario

M Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri 
e  competenze per ottenere utilità personali ma gli  
interessi economici che il processo genera in favore 
di  terzi sono, in genere, modesti.

1- Misure specifiche: applicazione della normativa di  
riferimento e degli atti regolativi predisposti dall'Ente - 2 –  
Rispetto ordine cronologico delle domande; 3 – 
formalizzazione contratto di concessione e annotazione nel 
repertorio.

Misure da applicarsi
immediatamente 

Servizio  
amministrativ

o –  ufficio
servizi  

cimiteriali

applicazione  
costante

delle
misure

1
8

Concessioni demaniali 
per  tombe di famiglia

selezione pilotata
per

interesse/utilità
del  funzionario

M Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri 
e  competenze per ottenere utilità personali ma gli  
interessi economici che il processo genera in favore 
di  terzi sono, in genere, modesti.

Misure specifiche: oltre a quanto indicato nella scheda  
precedente per quanto riguarda questa fattispecie si 
ritiene  necessario adottare misure regolamentari e 
l'eventuale  assegnazione di nuove tombe andrà fatta con 
apposito  procedimento ad evidenza pubblica. Si impone 
inoltre rispetto  del regolamento polizia mortuaria e 
ulteriori norme in materia  vigenti.

Misure da applicarsi
immediatamente

Servizio  
amministrativ

o –  ufficio
servizi  

cimiteriali

applicazione  
costante

delle
misure

1
9

Gestione degli 
alloggi  pubblici

selezione pilotata,
violazione delle

norme  procedurali
per  

interesse/utilità di
parte

A I responsabili potrebbero utilizzare poteri e  
competenze, delle quali dispongono, per vantaggi e  
utilità personali, in favore di taluni soggetti a scapito 
di  altri.

Misur specifiche: 1) predeterimanzione dei criteri per la  
concessione; 2) attestazione assenza conflitto di interessi 
da  aprte del responsabile di procedimento e di servizio; 3) 
rispetto  dei termini procedimentali; 4) rispetto delle 
misure di  trasparenza di cui al d.lgs. 33/2013.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente

Responsabile
della

trasparenza 
–

Servizio
amministrativ

o –  ufficio
segreteria

applicazione  
costante

delle
misure



2
0

Gestione diritto allo 
studio  e del sostegno 
scolastico

violazione delle
norme  procedurali
interesse/utilità di

parte

M Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri 
e  competenze per ottenere utilità personali ma gli  
interessi economici che il processo genera in favore 
di  terzi sono, in genere, modesti.

Misur specifiche: 1) predeterimanzione dei criteri per la  
concessione; 2) attestazione assenza conflitto di interessi 
da  aprte del responsabile di procedimento e di servizio; 3) 
rispetto  dei termini procedimentali; 4) rispetto delle 
misure di  trasparenza di cui al d.lgs. 33/2013.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente

Responsabile
della

trasparenza 
–

Servizio
amministrativ

o –  ufficio
scuola

applicazione  
costante

delle
misure

2
1

Servizi di "dopo scuola" violazione delle
norme  procedurali

e delle  
graduatorie per  

interesse/utilità di
parte

B Il processo non consente margini di discezionalità  
significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei 
terzi  sono di valore, in genere, assai contenuto.

1- Misur specifiche: 1) predeterimanzione dei criteri per la
concessione; 2) attestazione assenza conflitto di interessi 
da  aprte del responsabile di procedimento e di servizio;3) 
rispetto  dei termini procedimentali; 4) rispetto delle 
misure di  trasparenza di cui al d.lgs. 33/2013.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente

Responsabile
della

trasparenza 
–

Servizio
amministrativ

o –  ufficio
scuola

applicazione  
costante

delle
misure

2
2

Servizio trasporto  
scolastico

violazione delle
norme  procedurali

e della  
graduatoria per  

interesse/utilità di
parte

B Il processo non consente margini di discezionalità  
significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei 
terzi  sono di valore, in genere, assai contenuto.

1- Misur specifiche: 1) predeterimanzione dei criteri per la
concessione; 2) attestazione assenza conflitto di interessi 
da  aprte del responsabile di procedimento e di servizio;3) 
rispetto  dei termini procedimentali; 4) rispetto delle 
misure di  trasparenza di cui al d.lgs. 33/2013.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente

Responsabile
della

trasparenza 
–

Servizio
amministrativ

o –  ufficio
scuola

applicazione  
costante

delle
misure

2
3

Servizio mensa violazione delle
norme  procedurali

e della  
graduatoria per  

interesse/utilità di
parte

B Il processo non consente margini di discezionalità  
significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei 
terzi  sono di valore, in genere, assai contenuto.

1- Misur specifiche: 1) predeterimanzione dei criteri per la
concessione; 2) attestazione assenza conflitto di interessi 
da  aprte del responsabile di procedimento e di servizio;3) 
rispetto  dei termini procedimentali; 4) rispetto delle 
misure di  trasparenza di cui al d.lgs. 33/2013.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente

Responsabile
della

trasparenza 
–

Servizio
amministrativ

o –  ufficio
scuola

applicazione  
costante

delle
misure



2
4

Pratiche anagrafiche ingiustificata
dilatazione  dei tempi

per costringereil
destinatario del  

provvedimento a  
concedere utilità al  

funzionario

B Il processo non consente margini di discezionalità  
significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei 
terzi  sono di valore, in genere, assai contenuto.

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene 
sufficiente la  pubblicazione di tutte le informazioni 
richieste dal  d.lgs.33/2013 ed assicurare il correlato 
"accesso civico".

La trasparenza deve essere
attuata  immediatamente. 

Responsabile
della

trasparenza 
–

Servizio
amministrativ
o –  servizi  
demografici

applicazione  
costante

delle
misure

2
5

Concessione di 
patrocinio  ad eventi di
soggetti terzi

omessa o ritardata  
istruttoria o violazione

di  norme, anche
interne, per

interesse/utilità

B I responsabili potrebbero utilizzare poteri e competenze,  
delle quali dispongono, per vantaggi e utilità personali in  
assenza di presupposti. Ma dati i valori che il tipo di 
processo  attiva il rischio viene ritenuto basso.

1- Misura di trasparenza generale: pubblicazione di tutte 
le  informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed correlato 
"accesso  civico". 2 - Rispetto diosposizioni normative e 
regolamenti; 3 -  valutazione situazioni di incompatibilità e
conflitto di interesse 

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente

Responsabile
della

trasparenza 
–

Servizio
amministrativ

o –  ufficio
segreteria

applicazione  
costante

delle
misure

2
6

Gestione dell'elettorato violazione delle
norme  per

interesse di parte

B Il processo non consente margini di 
discezionalità  significativi. Inoltre, i vantaggi 
che produce in favore  dei terzi sono di valore, 
in genere, assai contenuto.

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene 
sufficiente  la pubblicazione di tutte le informazioni 
richieste dal  d.lgs.33/2013 ed assicurare il correlato 
"accesso civico". 

La trasparenza deve essere
attuata  immediatamente. 

Responsabile
della

trasparenza 
–

Servizio
amministrativ

o –  ufficio
elettorale

applicazione  
costante

delle
misure

2
7

Gestione delle sanzioni 

per 
violazione del 

Codice della  strada

violazione  delle
norme   per
interesse di parte:
dilatazione  dei
tempi

A Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e 
competenze,  delle quali dispongono, in favore di 
taluni soggetti a  scapito di altri, svolgendo o 
meno le verifiche, levando  o meno le sanzioni.

1- Misura specifica: processo di riscossione che 
deve  essere progressivamente sempre più 
informatizzato per  rendere automatico tutti i 
passaggi 2- Formazione: al  personale deve essere
somministrata adeguata  formazione 
tecnico/giuridica.

entro 31 dicembre 2020 Polizia  
Municipale

applicazione  
costante

delle
misure



2
8

Manutenzione delle 
aree  verdi

selezione pilotata –  
omesso controllo  

dell'esecuzione del  
servizio

M I contratti di appalto di servizi, dati gli 
interessi  economici che attivano, possono 
celare  
comportamenti scorretti a favore di talune 
imprese e  in danno di altre. L'utilizzo di sistemi 
informatici per la  gestione delle procedure di 
gara concorrono a ridurre  il rischio di corruzione.

1- Misura di trasparenza generale e specifica: è necessario 
pubblicare in amministrazione trasparente tutte le 
informazioni richieste dal D.lgs.33/2013 e dal Codice dei 
contratti pubblici.  2- Misura specifica: adeguata 
programmazione degli interventi  nel DUP( Piano beni e 
servizi), evitando frazionamenti delle  commesse. 3- Misura
specifica: adozione di atti  adeguatamente motivati in 
relazione alle soglie di affidamento  e procedure adottate – 
al personale deve deve essere  somministrata adeguata 
formazione tecnico/giuridica.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente

Responsabile
della

trasparenza –

Servizio tecnico

– ufficio
ambiente

applicazione  
costante

delle
misure

 

2
9

manutenzione delle 
strade  e delle aree 
pubbliche

selezione pilotata –  
omesso controllo  

dell'esecuzione del  
servizio

M I contratti di appalto di servizi, dati gli 
interessi  economici che attivano, possono 
celare  
comportamenti scorretti a favore di talune 
imprese e  in danno di altre. L'utilizzo di sistemi 
informatici per la  gestione delle procedure di 
gara concorrono a ridurre  il rischio di corruzione.

1- Misura di trasparenza generale e specifica: è necessario 
pubblicare in amministrazione trasparente tutte le 
informazioni richieste dal D.lgs.33/2013 e dal Codice dei 
contratti pubblici.  2- Misura specifica: adeguata 
programmazione degli interventi  nel DUP( Piano OOPP e/o 
beni e servizi), evitando  frazionamenti delle commesse. 3- 
Misura specifica: adozione  di atti adeguatamente motivati 
in relazione alle soglie di  affidamento e procedure adottate
– al personale deve deve  essere somministrata adeguata 
formazione tecnico/giuridica.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente

Responsabile
della

trasparenza –

Servizio tecnico

– ufficio
ambiente

applicazione  
costante

delle
misure

 

3
0

Gestione dei cimiteri selezione pilotata –  
omesso controllo  

dell'esecuzione del  
servizio

M I contratti di appalto di servizi, dati gli 
interessi  economici che attivano, possono 
celare  
comportamenti scorretti a favore di talune 
imprese e  in danno di altre. L'utilizzo di sistemi 
informatici per la  gestione delle procedure di 
gara concorrono a ridurre  il rischio di corruzione.

1- Misura di trasparenza generale e specifica: è necessario 
pubblicare in amministrazione trasparente tutte le 
informazioni richieste dal D.lgs.33/2013 e dal Codice dei 
contratti pubblici.  2- Misura specifica: adeguata 
programmazione degli interventi  nel DUP( Piano beni e 
servizi), evitando frazionamenti delle  commesse. 3- Misura
specifica: adozione di atti  adeguatamente motivati in 
relazione alle soglie di affidamento  e procedure adottate – 
al personale deve deve essere  somministrata adeguata 
formazione tecnico/giuridica.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente

Responsabile
della

trasparenza –

Servizio tecnico

– ufficio
ambiente

applicazione  
costante

delle
misure

 



3
1

Manutenzione della 
rete e  degli impianti di
pubblica  illuminazione

selezione pilotata –  
omesso controllo  

dell'esecuzione del  
servizio

M I contratti di appalto di servizi, dati gli 
interessi  economici che attivano, possono 
celare  
comportamenti scorretti a favore di talune 
imprese e  in danno di altre. L'utilizzo di sistemi 
informatici per la  gestione delle procedure di 
gara concorrono a ridurre  il rischio di corruzione.

1- Misura di trasparenza generale e specifica: è necessario 
pubblicare in amministrazione trasparente tutte le 
informazioni richieste dal D.lgs.33/2013 e dal Codice dei 
contratti pubblici.  2- Misura specifica: adeguata 
programmazione degli interventi  nel DUP( Piano beni e 
servizi), evitando frazionamenti delle  commesse. 3- Misura
specifica: adozione di atti  adeguatamente motivati in 
relazione alle soglie di affidamento  e procedure adottate – 
al personale deve deve essere  somministrata adeguata 
formazione tecnico/giuridica.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente

Responsabile
della

trasparenza –

Servizio tecnico

– ufficio
ambiente

applicazione  
costante

delle
misure

 

3
2

Gesione impianti 
sportivi

selezione pilotata –  
omesso controllo  

dell'esecuzione del  
servizio

M Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente 
poteri  e competenze per ottenere utilità 
personali, ma gli  interessi economici che il 
processo genera in favore di  terzi sono, in 
genere, modesti. 

1- Misura di trasparenza generale: pubblicazione di 
tutte le  informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 . 2 - 
Rispetto diosposizioni normative e regolamenti. 

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente

Responsabile
della

trasparenza 
–

Servizio
amministrativ

o –  ufficio
segreteria

applicazione  
costante

delle
misure

3
3

Accertamenti e 
verifiche  dei tributi 
locali

omessa verifica per  
interesse di parte

A Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e 
competenze,  delle quali dispongono, in favore di 
taluni soggetti a  scapito di altri, svolgendo o 
meno le verifiche, levando  o meno le sanzioni.

1- Misura specifica: rispetto delle norme di legge e  
regolamentari e predeterminazione di criteri oggettivi 
per le  attività di verifica e accertamento. 2 - 
Formazione: adeguata  formazione del personale 
dipendente

Misure da applicarsi
immediatamente

Servizio  
finanziario -  
ufficio tributi

applicazione  
costante

delle
misure

3
4

Accertamenti con

adesione 
dei tributi locali

omessa verifica per  
interesse di parte

A Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e 
competenze,  delle quali dispongono, in favore di 
taluni soggetti a  scapito di altri, svolgendo o 
meno le verifiche, levando  o meno le sanzioni.

1- Misura specifica: rispetto delle norme di legge e  
regolamentari. 2 - Formazione: adeguata 
formazione del  personale dipendente

Misure da applicarsi
immediatamente

Servizio  
finanziario -  
ufficio tributi

applicazione  
costante

delle
misure



3
5

Accertamenti e 
controlli  sull'attività 
edilizia privata  
(abusi)

omessa verifica per  
interesse di parte

A Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e 
competenze,  delle quali dispongono, in favore di 
taluni soggetti a  scapito di altri, svolgendo o 
meno le verifiche, levando  o meno le sanzioni. 
Attenua il livello del rischio il fatto  che il 
provvedimento finale é sottoscritto da persona  
diversa dal responsabile del procedimento.

1- Misura di trasparenza generale: è doveroso  
pubblicare tutte le informazioni elencate dal d.lgs.33/2013. 

2- Misura di controllo: l'organo preposto ai controlli  
interni effettua controlli periodici, anche a campione. 3-
Formazione: al personale deve essere somministrata  
adeguata formazione tecnico/giuridica. 4 - 
pianificazione dei controlli e svolgimento dei controlli 
sempre da parte di  almeno 2 dipendenti.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. I controlli

debbono  essere effettuati dalla
prima sesssione  utile successiva

all'approvazione del  PTPCT,
almeno ogni anno. La  formazione

deve essere somministrata  nel
corso di ciascun anno in misura
adeguata. Misure da applicarsi

immediatamente.

Responsabile
della

trasparenza -

Servizio

tecnico 
-

ufficio edilizia
privata

applicazione  
costante delle
 

misure

3
6

Vigilanza sulla 
circolazione  e la sosta

omessa verifica per  
interesse di parte

A Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e 
competenze,  delle quali dispongono, in favore di 
taluni soggetti a  scapito di altri, svolgendo o 
meno le verifiche, levando  o meno le sanzioni.

1 - Misura specifica: pianificazione dei controlli Misura da applicarsi
immediatamente

Polizia  
Municipale

applicazione  
costante

delle
misure

3
7

Vigilanza e verifiche
su  mercati ed 
ambulanti

omessa verifica per  
interesse di parte

A Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e 
competenze,  delle quali dispongono, in favore di 
taluni soggetti a  scapito di altri, svolgendo o 
meno le verifiche, levando  o meno le sanzioni.

1 - Misura specifica: pianificazione dei controlli Misura da applicarsi
immediatamente

Polizia  
Municipale

applicazione  
costante

delle
misure

3
8

Vigilanza e verifiche 

sulle  
attività commerciali

in sede 
fissa

omessa verifica per  
interesse di parte

A Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e 
competenze,  delle quali dispongono, in favore di 
taluni soggetti a  scapito di altri, svolgendo o 
meno le verifiche, levando  o meno le sanzioni.

1 - Misura specifica: pianificazione dei controlli Misura da applicarsi
immediatamente

Polizia  
Municipale

applicazione  
costante

delle
misure



3
9

Controllo 
sull'abbandono  rifiuti

omessa verifica per  
interesse di parte

A Gli uffici potrebbero utilizzare poteri e 
competenze,  delle quali dispongono, in favore di 
taluni soggetti a  scapito di altri, svolgendo o 
meno le verifiche, levando  o meno le sanzioni.

1- Misura specifica: pianificazione dei controlli;  
svolgimento dei controlli sempre da parte di almeno 
due  dipendenti

Misura da applicarsi
immediatamente

Polizia  
Municipale

applicazione  
costante

delle
misure

4
0

Designazione dei  
rappresentanti
dell'ente   presso
enti,  aziende  ed
istituzioni.

violazione delle
norme in  materia

diconflitto di
interesse e delle

norme  procedurali
per  

interesse/utilità

A La nomina di amministratori in società, enti, 
organismi  collegati alla PA, talvolta di persone 
prive di adeguate  competenza, può celare 
condotte scorrette e conflitti  di interesse.

1- Misura di trasparenza generale: è 
doveroso  pubblicare tutte le informazioni 
elencate dal  
D.lgs.33/2013. 

Misura da applicarsi
immediatamente

Responsabile
della

trasparenza 
–

Servizio
amministrativ

o –  ufficio
segreteria

applicazione  
costante

delle
misure

4
1

Gestione del 
contenzioso 

violazione di
norme,  anche
interne, per  

interesse/utilità

A Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente 
poteri  e competenze per ottenere vantaggi e 
utilità  personali, in favore di taluni soggetti a 
scapito di altri. 

1- Misura di trasparenza generale: pubblicazione di tutte 

le informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 e correlato  
"accesso civico". 2 - Misura specifica: per ogni  
decisione rilevante seguire il seguente iter : relazione  
Responsabile del servizio, conseguente proposta alla  
Giunta, firma del mandato alla lite da parte del 
Sindaco.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente

Responsabile
della

trasparenza 
–

Servizio
amministrativ

o –  ufficio
segreteria

applicazione  
costante

delle
misure

4
2

Gestione dei 
procedimenti  di 
segnalazione e 
reclamo

violazione delle
norme  per

interesse di parte

M Gli uffici potrebbero utilizzare 
impropriamente  poteri e competenze per 
ottenere vantaggi e  utilità personali, ma i 
valori economici che il  processo attiva 
sono in genere modesti.

1- Misura di trasparenza generale: pubblicazione di tutte 

le informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 e correlato  
"accesso civico". 2 - Rispetto disposizioni normative e 
regolamenti. 3 - Verifica situazioni di incompatibilità e 
di  conflitto di interesse.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente

Responsabile
della

trasparenza 
–

Servizio
amministrativ

o –  ufficio
segreteria

applicazione  
costante

delle
misure



4
3

Permesso di costruire violazione delle
norme,  dei limiti e

degli indici
urbanistici per

interesse 
di parte

A L'attività edilizia privata è sostenuta da 
interessi  economici, anche di valore 
considerevole, che  potrebbero determinare 
i funzionari a tenere  comportamenti 
scorretti.

1- Misura di trasparenza generale e specifica: 
pubblicazione in amministrazione trasparente tutte le  
informazioni imposte dal d.lgs.33/2013 e dalla 

normativa  
disciplinante la materia. 2- Misura di 

controllo specifica: 
a) gestione informatizzata del 

processo; b) l'organo preposto ai controlli interni 
accerta, anche a campione, la  regolarità delle 
procedure di rilascio del permesso; c) formazione: al 
personale deve essere somministrata  adeguata 
formazione tecnico/guiridica; d) 
coinvolgimento nel procedimento di più soggetti : 
l’ente tende ad assicurare il coinvolgimento di più 
soggetti  nello svolgimento dei procedimenti 
amministrativi,  attraverso, ove possibile, responsabili 
dei singoli  procedimenti diversi dai soggetti 
competenti all’adozione  dei provvedimenti finali.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. I controlli

debbono  essere effettuati dalla
prima sesssione  utile successiva

all'approvazione del  PTPCT,
almeno ogni anno. La  formazione

deve essere somministrata  nel
corso di ciascun anno in misura
adeguata. Misure da applicarsi

immediatamente.

Responsabile
della

trasparenza -

Servizio

tecnico 
-

ufficio edilizia
privata -
RPCT

applicazione  
costante delle
 

misure

4
4

Permesso di 
costruire in  aree 
assoggettate ad  
autorizzazione  
paesaggistica

violazione  delle
norme  e dei limiti e
degli  indici
urbanistici  per

interesse 
di parte

A L'attività edilizia privata è sostenuta da 
interessi  economici, anche di valore 
considerevole, che  potrebbero determinare
i funzionari a tenere  comportamenti 
scorretti.

1- Misura di trasparenza generale e specifica: 
pubblicazione in amministrazione trasparente tutte le  
informazioni imposte dal d.lgs.33/2013 e dalla 
normativa  disciplinante la materia. 2- Misure di 
controllo  specifiche: a) gestione informatizzata del 
processo; b)  l'organo preposto ai controlli interni 
accerta, anche a  campione, la regolarità delle 
procedure di rilascio del  permesso; c) formazione: al 
personale deve essere  somministrata adeguata 
formazione tecnico/guiridica; d) coinvolgimento nel 
procedimento di più soggetti :  l’ente tende ad 
assicurare il coinvolgimento di più soggetti  nello 
svolgimento dei procedimenti amministrativi,  
attraverso, ove possibile, responsabili dei singoli  
procedimenti diversi dai soggetti competenti 
all’adozione  dei provvedimenti finali.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. I controlli

debbono  essere effettuati dalla
prima sesssione  utile successiva

all'approvazione del  PTPCT,
almeno ogni anno. La  formazione

deve essere somministrata  nel
corso di ciascun anno in misura
adeguata. Misure da applicarsi

immediatamente.

Responsabile
della

trasparenza -

Servizio

tecnico 
-

ufficio edilizia
privata -
RPCT

applicazione  
costante delle
 

misure



4
5

Permesso di 
costruire  
convenzionato

conflitto di interessi,
violazione delle

norme,  dei limiti e
degli indici

urbanistici per
interesse  di parte

A L'attività edilizia privata è sostenuta da 
interessi  economici, anche di valore 
considerevole, che  potrebbero determinare
i funzionari a tenere  comportamenti 
scorretti.

1- Misura di trasparenza generale e specifica: 
pubblicazione in amministrazione trasparente tutte le
informazioni imposte dal d.lgs.33/2013 e dalla 
normativa  disciplinante la materia. 2- Misure di 
controllo  specifiche: a) gestione informatizzata 
del processo; b)  formazione: al personale deve 
essere somministrata  adeguata formazione 
tecnico/guiridica; c) 
coinvolgimento nel procedimento di più soggetti : 
l’ente tende ad assicurare il coinvolgimento di più 
soggetti  nello svolgimento dei procedimenti 
amministrativi,  attraverso, ove possibile, responsabili 
dei singoli  procedimenti diversi dai soggetti 
competenti all’adozione  dei provvedimenti finali; d) 
individuazione nella  convenzione delle sanzioni, 
verifica rispetto del  cronoprogramma.

La trasparenza deve essere
attuata  immediatamente. La

formazione deve  essere
somministrata nel corso di

ciascun anno in misura adeguata.
Misure da applicarsi

immediatamente.

Responsabile
della

trasparenza -

Servizio

tecnico 
-

ufficio edilizia
privata. 

applicazione  
costante delle
 

misure

4
6

Sicurezza ed ordine  
pubblico

violazione di
norme,

regolamenti,
ordini di  servizio

M Il processo non consente margini di 
discrezionalità  significativi. Inoltre, i vantaggi 
che produce in favore  dei terzi sono di valore, 
in genere, contenuto.

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene 
sufficiente  la pubblicazione di tutte le informazioni 
richieste dal  d.lgs.33/2013 ed assicurare il correlato 
"accesso civico". 

La trasparenza deve essere
attuata  immediatamente. 

Responsabile
della

trasparenza 
-

Polizia
Municipale. 

applicazione  
costante

delle
misure

4
7

Raccolta, 
recupero e  
smaltimento rifiuti

omesso controllo  
sull'esecuzione del  

servizio

M L'ente gestore del servizio raccolta e smaltimento  
rifiuti é stato individuato a livello di autorità di 
ambito.  Resta pur sempre da svolgere la delicata 
fase del  controllo sull'esecuzione del contratto 
per cui l'ufficio  potrebbe utilizzare i propri poteri 
per utilità personali  non effettuando verifiche e/o 
non applicando sanzioni

1 - Misura specifica: pianificazione dei controlli Misura da applicarsi
immediatamente

Servizio tecnico

- 
ufficio

ambiente

applicazione  
costante

delle
misure



4
8

Provvedimenti di  
pianificazione 
urbanistica  generale

violazione dei divieti
su  conflitto di

interessi, delle norme,
dei limiti e degli  indici

urbanistici per
interesse/utilità di

parte

M La pianificazione urbanistica richiede scelte 
altamente  discrezionali. Tale discrezionalità 
potrebbe essere  utilizzata impropriamente per 
ottenere vantaggi ed  utilità. Il procedimento per 
addivenire  
all'approvazione dei Piani comporta comunque 
una  serie di passaggi (avvio del procedimento, 
osservazioni, controdeduzioni, adozione,  
approvazione) e coinvolgimento di più soggetti e 
Enti ,  nonché percorsi partecipativi di 
informazione e  confronto pubblico con i cittadini 
che comportano una  diminuizione del rischio e 
una migliore qualità delle  decisioni.

1- Misura di trasparenza generale e specifica: è  
necessario pubblicare in amministrazione trasparente  
tutte le informazioni imposte dal d.lgs.33/2013 e dalla  
normativa vigente in materia. 2- Misure specifiche: scelta 

del progettista con procedura ad evidenza pubblica;  
presenza di competenze interdisciplinari nel gruppo di  
lavoro; motivazione delle decisioni di accoglimento o  
rigetto delle osservazioni; predisporre elenco delle  
osservazioni presentate.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente

Responsabile
della

trasparenza -

Servizio

tecnico 
-

ufficio
urbanistica. 

applicazione  
costante delle
 

misure

4
9

Provvedimenti di  
pianificazione 
urbanistica  attuativa

violazione dei divieti
su  conflitto di

interessi, delle norme,
dei limiti e degli  indici

urbanistici per
interesse/utilità di

parte

M La pianificazione urbanistica richiede scelte 
altamente  discrezionali. Tale discrezionalità 
potrebbe essere  utilizzata impropriamente per 
ottenere vantaggi ed  utilità. Anche in questo caso
il procedimento per  addivenire all'approvazione 
dei Piani attuativi  comporta una serie di passaggi 
(avvio del  procedimento, osservazioni, 
controdeduzioni,  adozione, approvazione) e 
coinvolgimento di più  soggetti e Enti , nonché 
percorsi partecipativi di  informazione e confronto
pubblico con i cittadini che  comportano una 
diminuizione del rischio e una  migliore qualità 
delle decisioni.

1- Misura di trasparenza generale e specifica: è  
necessario pubblicare in amministrazione 
trasparente  tutte le informazioni imposte dal 
d.lgs.33/2013 e dalla  normativa vigente in materia. 
2- Misure specifiche:  motivazione puntuali delle 
decisioni di accoglimento o  rigetto delle 
osservazioni; predisporre elenco delle  osservazioni 
presentate. assenza di conflitti di interesse  tra 
soggetti attuatori e responsabili del servizio e del  
procedimento. 

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente

Responsabile
della

trasparenza -

Servizio

tecnico 
-

ufficio
urbanistica -  

edilizia
privata. 

applicazione  
costante delle
 

misure

5
0

Gestione del protocollo Ingiustificata

dilatazione 
dei tempi

B Il processo non consente margini di 
discrezionalità  significativi. Inoltre, i vantaggi 
che produce in favore  dei terzi sono di valore, 
in genere, assai contenuto.  Pertanto, il rischio è
stato ritenuto basso.

1- Misura di trasparenza generale: pubblicazione di tutte 

le informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 e correlato  
"accesso civico". 2 – Rispetto disposizioni normative e
regolamenti. 3 – Manuale del protocollo, gestione  
documentale e archivio

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. Anche le altre

misure 
sono da applicarsi

immediatamente

Responsabile
della

trasparenza 
–

Servizio
amministrativ

o –  ufficio
protocollo

applicazione  
costante

delle
misure

5
1

Organizzazione 
eventi  culturali e 
ricreativi

violazione delle
norme  per

interesse di parte

M Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente 
poteri  e competenze per ottenere vantaggi e 
utilità  personali, ma i valori economici che il 
processo attiva  sono in genere modesti.

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene 
sufficiente  la pubblicazione di tutte le informazioni 
richieste dal  d.lgs.33/2013 ed assicurare il correlato 
"accesso civico". 

La trasparenza deve essere
attuata  immediatamente.

Responsabile
della

trasparenza 
–

Servizio
amministrativ

o –  ufficio
biblioteca

applicazione  
costante

delle
misure

5
2

Indagini di customer  
satisfaction e qualità

violazione di
norme

procedurali per  
"pilotare" gli

esiti e  celare
criticità

B Il processo non consente margini di 
discrezionalità  significativi. Inoltre, i vantaggi 
che produce in favore  dei terzi sono di valore, 
in genere, assai contenuto.

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente
la  pubblicazione di tutte le informazioni richieste dal  
d.lgs.33/2013 ed assicurare il correlato "accesso 
civico". 

La trasparenza deve essere
attuata  immediatamente.

Responsabile
della

Trasparenza –
Tutti i Servizi

applicazione  
costante delle  

misure




